
FO N D O  S O C I A L E  EU R O P EO  P LU S  -  F S E+  CO S Ì  L’ E U R O PA I N V E S T E S U L L E P E R S O N E

Percorso approvato dalla Regione Emilia-Romagna con Delibera di Giunta regionale n.

Rif. PA. Soggetto attuatore 

PROGE T TO RE ALIZ Z ATO GR A ZIE AI FONDI EUROPEI DELL A REGIONE EMILIA-ROMAGNA

Cos’è il Fondo sociale europeo Plus 
Il Fondo sociale europeo Plus è il principale strumento finanziario con cui l’Europa investe sulle persone 
per qualificare le competenze dei cittadini, rafforzare la loro capacità di affrontare i cambiamenti del 
mercato del lavoro, promuovere un’occupazione di qualità e contrastare le diseguaglianze economiche, 
sociali, di genere e generazionali.  

Il Programma Fse+ 2021-2027 della Regione Emilia-Romagna
La Regione Emilia-Romagna, attraverso un percorso di confronto con gli enti locali, gli stakeholder e 
il partenariato economico e sociale, ha elaborato la propria strategia di programmazione delle risorse 
disponibili, pari a oltre 1 miliardo di euro. Il Programma costituisce il principale strumento per attuare a 
livello regionale il Pilastro europeo dei diritti sociali. 
I progetti finanziati con risorse Fse+ sono selezionati dalla Regione attraverso procedure ad evidenza 
pubblica che garantiscono qualità e trasparenza. È così che il Programma regionale si trasforma in 
opportunità concrete per le persone e per le imprese ed è così che la Regione investe sul futuro della 
propria comunità.

formazionelavoro@regione.emilia-romagna.it formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it

Io sottoscritto dichiaro di aver preso visione di quanto sopra

Firma 


	Titolo_max100caratteri: “Hotel, negozi e ristoranti diventano esperienze"
COMPETENZE RELAZIONALI E COMUNICATIVE
	Testo_Descrizione_max400caratteri: Pr.3 Competenze relazionali e comunicative - 24 ore
Un corso che esplora come spazi, prodotti e persone possano trasformarsi da semplici elementi operativi a vere esperienze di relazione e valore, in cui luoghi da vivere, clienti e personale diventano protagonisti nella creazione di esperienze memorabili e di una fidelizzazione autentica.
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